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Teilnehmer am Softwareservice erhielten dieses | =
Upgrade kostenlos. Besteht kein Servicever- | ==
trag oder wurde dieser gekiindigt, ist der Me- | =r=
nipunkt Mitglieder ausgeblendet.

In der Mitgliederverwaltung kénnen Mitglieder
ohne unmittelbaren Praxisbezug erfal3t und ver-
waltet werden. Die hier gespeicherten Mitglieder
werden nicht fur Kassen- oder Privatabrechnung
verwendet. Die Mitgliederverwaltung ist eine ei-
genstandige Erweiterung von adad95 und dient
der Verwaltung von kommerziellen Kunden. Die Mitgliederverwaltung ist bestens geeignet zum Verkauf und
Verwaltung von Gutscheinen, Kursen, Punktekarten und Mitgliedsvertragen mit entsprechenden monatlichen
Lastschriften.
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Seit Medica 2007 ist adad95 um eine umfangrei- e — =
che Mitgliederverwaltung erweitert worden. Alle | === b

| et 100 132321432 0 e Musemana | 50302

Synchronisierung

Mit der Schaltflache Patient werden Mitglieder mit der Patientenverwaltung synchronisiert. Dabei
e wird das Mitglied als Patient und auch umgekehrt aus der Patientenkartei das Mitglied angelegt

und beide Datensatze synchron gehalten. Mit erneutem Klick auf die Schaltflache Patient wird
die Synchronisation aufgehoben. Eine bestehende Synchronisation ist an gedrickter Schaltfla-
Patient  che Patienten zu erkennen.

Es gibt ein Check—In System, welches Vertrdge, Gutscheine, und Kurse bericksichtigt und beim Check-In
ggf. Wertkarten oder Gutscheine entsprechend abbucht. Der Check-In Giber Kundenkarte und Magnetkarten-
leser, optimiert diesen Vorgang.

Aus der Mitgliederliste heraus kénnen Mitglieder selektiert und fir Emailnewsletter oder konventionelle Mai-
lings verwendet werden. Auch der Artikelverkauf mit Bondruck an hier gespeicherte kommerzielle Kund-
schaft ist moglich.

Dokumente oder Bilder werden eingescannt. Tondokumente und Objekte beliebiger Art werden zum jeweili-
gen Mitglied abgelegt und archiviert. Der Briefdialog mit dem Mitglied erfolgt in Sekundenschnelle. Adad95
erzeugt ein komplettes Anschreiben unter Verwendung des gewahlten Briefpapiers und der Mitgliedsdaten.
Sie verfassen lhr Schreiben, adad95 speichert das Ergebnis in dem dafir vorgesehenen Ordner oder auf
Wunsch auch in der gegen unbefugten Zugriff geschitzten Datenbank.

. Hinweis:
-A Export und Serienbrieffunktion aktivieren Sie unter dem Menlpunkt Mitgliederliste.

Der Maskenaufbau oben: 900

Der obere Teil der Maske Mitgliederverwaltung ist als Liste aufge- |« -
baut und dient dem Auffinden des gewunschten Mitglieds. Es kann |, =
in allen Spalten gesucht, sortiert und gefiltert werden.

i®

©
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Mitglied suchen:

Klicken Sie in der Auswahlliste in die Spalte in dem sich der Suchbegriff befindet und geben dann den ge-
suchten Begriff ein.
Beispiel 1: Sie suchen ein Mitglied mit der Nummer 25.
Klicken Sie UNTER die Spalteniiberschrift Nummer und geben Sie 25 ein.
Beispiel 2: Sie suchen ein Mitglied mit Nachname Mustermann.
Aktivieren Sie mit [STRG + F] die Volltextsuche / Filter und geben Mustermann ein.

Eine ausflihrliche Beschreibung der Such- Sortier- und Filterfunktion finden Sie in der Hilfe Listenhandling.

Mitglied anlegen
Klick auf die Schaltflache Hinzufligen leert die Maske und startet die Neuanlage.

hinzufdgen

adad5 Mitgliedsverwaltung

Mitglied speichern
) ) B . . () Die Daten des aktuellen Mitglieds wurden
Klick auf die Schaltflache OK speichert erfa3te oder gednderte Daten | = ceander.
Ohne Weltere NaChfrage Sollen die Anderungen gespeichert werden?
Hinweis: Falls Angaben geandert wurden und diese noch nicht ge-
- speichert sind, erkennt dies adad95 und empfiehlt das Speichern. 85 pesuten se e m et i adatande
adad95 Mitgliederverwaltung
Mitglied I6schen
. ] . . . E :'\\'l:ruk\\hecr;1 ?é:s;:ﬂ;nark\ertem Datensatz
Klick auf die Schaltflache Léschen 16scht den aktuellen Datensatz. ‘
Ioschen
B Besuchen Sie uns im Internet unter adad?5.de.

Der Maskenaufbau unten:

Im unteren Teil der Mitgliederverwaltung erfolgt das Erfassen und Bearbeiten von Mitgliedern.
Der Bereich rechts unten wird tiber dieses Menl geschaltet:

Mitgliederverwaltung - Mitglied:

Der linke Bereich ist statisch. Hier kann neben den Pflichtfeldern  uigied

Namen und Vornamen auch das Geburtsdatum erfal3t werden.  pame B
Wird der Vorname eingegeben, schlagt adad95 das Geschlecht  ygname )
vor. Das ist keine Zauberei, sondern das Ergebnis einer integrierten el f b, ] [webich =
Vorname-Geschlecht Datenbank. Die Anrede Anschrift, wie auch Geburisdotum  [ormerstag, 27, Februar 57 ]
die personliche Anrede Brief, setzt adad95 selbstandig zusammen. ==

. - .. Land
Im Bedarfsfall kann das Ergebnis natirlich korrigiert werden. =" S Pz js3xs
ort Trostberg m
@ Hinweis: Die Eingabefelder Name und Vorname sind gegen | Strabe fHausnr. |Lindenbrunnenweg fr %6
versehentliches Andern geschitzt. Zur Anderung bitte zuvor  anrede Anschr. Fraubr.
das SCthBSymbOI anklicken. Anrede Brief Sehr geehrte Frau Dr. Brzank,

Die Eingaben von Postleitzahl, Ort, StralRe und Hausnummer

werden automatisiert erganzt bzw. auf Richtigkeit geprift. adad95 enthélt das gesamte Postleitzahlen-, Ort-,
und StralRenverzeichnis der Bundesrepublik Deutschland. Zuséatzlich werden auch bei Orten ohne Straf3en-
verzeichnis die PLZ-StraBen-Kombinationen gespeichert. Dies erleichtert auch bei kleinen Orten die Mitglie-
dereingabe.
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Beim Erfassen der Adresse werden die Felder Anrede Anschrift, sowie Anrede Brief von adad95 gene-
riert. Falls gewunscht. kann der automatisiert erstellte Inhalt angepaldt werden (z.B. Liebe Angela).

Die Option archiviert blendet Mitglieder in der Anzeige Auswahlliste aus, ohne diese zu léschen. Sollen ar-
chivierte Mitglieder wieder angezeigt werden, ist in der Auswahlliste der Filter Archiviert zu entfernen. Da-
nach kann das betreffende Mitglied wieder angezeigt und bearbeitet werden.

en? Die Schaltfliche Magnetkarte zuordnen aktiviert den ggf. angeschlossenen Magnet-

kartenleser und erlaubt die Zuordnung einer vorcodierte Magnetkarte zu diesem Mit-

glied. Kiunftig kann dann der Check-In Glber Magnetkarte erfolgen. Dabei werden alle verfiigbaren Gutschei-

ne, Wertkarten oder Trainingsvertrage angezeigt und automatisch Leistungen von Gutscheinen oder Wert-
karten abgebucht.

Kleine Helferchen:

|L| Die Schaltflache Pfeil nach unten offnet bei Klick weitere Auswahlimaoglichkeiten fiir das Eingabefeld.
Mit Klick wird der Inhalt tbernommen.

|_| Die Schaltflache drei Punkte zeigt an, dal’ in diesem Feld eine zu bearbeitende Liste bereitgestellt
wird. Linksklick offnet die Liste zur Auswahl und Bearbeitung.

Status:

. . . - N Statu

Hier stehen vier Optionen zum Mitgliederstatus zur Verfiigung. ; — = —
Nach diesen Angaben kann bei Mailingaktionen selektiert werden. Ovitgied O interessent O Ehemaliger O sonstiges

Darunter wird die Bankverbindung des Mitglieds angegeben. EEC——

- Hinweis: Die Bankverbindung wird fur Verkauf auf Rech-

’! nung oder fur Lastschriften verwendet und sollte korrekt
o eingegeben werden.

Konto

BLZ

Bank

EC-Karte _einlesen per ¢

 Sommememmm— EC-Karteeinlesen .. ) Maagnetkartenleser  Uber- A |
nimmt fehlerfrei alle erforderlichen Daten zur Bankverbindung. — Scheckkarteeinlesen. )

Mitgliederverwaltung -Kommunikation: e ——

Klick auf MenlUpunkt Kommunikation zeigt Platz fir eine Vielzahl = Telefonges. 03471 - 3789648 SMS
von Kommunikationswegen. Neben geschéftlichen und privaten Te- | Tekefonpri 06464 - 704 2276 =
lefonnummern kénnen auch Telefax, Mobiltelefon, E-Mail und Inter- Moo= 01369 - 123456 Isms |

Mobil pri. 01969 - 3811716 SMS5

netadresse gespeichert werden. Klick auf die jeweiligen Helferchen

. F £ 04213 - 2541379
erzeugt entsprechende Aktionen. F: j:s —
. . . . R EMail ges. mustermann @mustermann.de EMail
Wird der SMS-Dienst benutzt, ist die Vorwahl der einzelnen . mario Gmustermann.de =
Nummern mit anzugeben. Tragen Sie Nummern und Ad- P —
£ ! ressen sorgfaltig ein, um keine SMS oder Emails an unau-

torisierte Empfanger zu versenden.
|SMS Die Schaltflache SMS 6ffnet das SMS-Feld und erméglicht den Versand einer SMS.
|E|"'|3“ | Die Schaltflache Email erzeugt bei Klick eine Email an die im Feld angegebene Email-Adresse.

|WEB Die Schaltflache Web 6ffnet den Webbrowser mit der im Feld davor angegebenen Web-Adresse.
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Mitgliederverwaltung - Memo: Mema
Das Memo kann beliebigen Text und Bilder aufnehmen und eignet ,
sich bestens zur Dokumentation. Es kann auch mit Sprach- und Dik- B e e o SR B I el oo e

tiersystemen, wir empfehlen Dragon Naturally Speaking, direkt in
den Text diktiert werden.

Ein Memo ist in der GréRe nicht unbegrenzt, es kann ca. 1,4 GByte
Daten aufnehmen. Je Adresse kdnnen beliebig viele Memos hinter-
legt werden. Die Ablage erfolgt chronologisch.

. . Bei Klick auf die Schaltflachen Hinzufliigen oder
¢ e ) Bearbeiten wird eine neue Datei in einem sich
offnenden Texteditor Fenster erstellt oder zur Bearbeitung gestartet.

25.05.2012 Max Mustermann
Es kann auch mit Sprach- und Diktiersystemen, wir empf...
25.05.2012 Max Mustermann

Das Memo éffnet einen eigenen Text in der integrierten ...

f Hinzufiigen )" Bearbeiten ) [ Léischen bl

Als Name des Memos wird der Inhalt der Datei so weit wie méglich angezeigt. Falls mehr als vier Memos
angelegt werden, erscheint rechts ein Scrollbalken, um die einzelnen Memos auszuwahlen. Mit einem Klick
auf Loschen wird die markierte Datei geldéscht. Mit der Tastenkombination [Strg+F] kénnen Sie ein Suchfeld
offnen mit dem Sie lhre Memos schnell und einfach durchsuchen kdénnen.

Mitgliederverwaltung - Rechnungsempfanger:

Erhalt nicht das Mitglied, sondern ein abweichender Rechnungs-
empfanger die Rechnung, kann hier die Adresse hinterlegt werden.
Auch hier kann die Adresse personalisiert werden.

Es gilt die Regel gar nicht oder vollstandig. Sobald die
Felder Name oder Vorname gefullt sind, verwendet adad95
diese Angaben.

Mitgliederverwaltung - Zusatz:

Hier stehen neun weitere Eingabefelder beliebigen Inhalts (200 Zei-
chen) zur Verfigung. Mit Rechtsklick wird die Feldbezeichnung
angepaldt. Diese selbst definierten Feldbezeichnungen werden bei
der Feldauswahl, beim Schreiben von Serienbriefen oder auch als
Formularfeld verwendet. Diese Felder im Bereich Zusatz kdénnen
z.B. fur spezielle Angaben, fir personliche Anreden oder auch fir
Buchhaltungs- oder MeRRdaten verwendet werden.

Hinweis: Wird ein in Formularvorlagen verwendetes Feld
umbenannt, kann es von adad95 nicht mehr gefunden
werden. Das Formular muf3 nachgearbeitet werden.

Mitgliederverwaltung - Briefe:

Ein Klick auf den Mentpunkt Briefe zeigt ein effektives und pfiffiges
System zur Verwaltung des Schriftverkehrs. Briefe werden auf Ba-
sis der mitgelieferten Vorlage (mit Schlof3 markiert) verfal3t. Adad95
erstellt und verwaltet diese Dokumente als RTF (Rich Text Format).
Es wird standardmafig das interne Textverarbeitungsprogramm
zum Bearbeiten von Vorlagen und Erstellen von Briefen verwendet.

abweichende Rechnungsanschrift

Name Brzank

Vorname Angelo

e i~
Land D [*] PLZ 33308 | ¥|
ort Trostberg m
Strafie Freilassinger Str. m Hausnr. |3
Anrede Anschrift  |Herrn
Anrede Brief Sehr geehrter Herr Brzank,
Telefon [ Fax | lEiMS i
Zusatz
Grindungsjahr 1986
Zweigstele Miinchen
Kundenzahl 13,435,382
Feld 4
Feld 5
Felde
Feld 7
Feld 8
Feld 9
Briefe
04.04.2012 cL Markus Fallis
Brief am 04.04.2012 01:52:35 oy
04.04.2012 cL Markus Fallis
Brief am 04.04.2012 01:52:07 "_%
otorzoiz o |warkusrals
&
04.04.2012 cL Markus Fallis
Brief am 04.04.2012 01:27:56 &

€ Hinzufiigen

3 F

Bearbeiten 3 F Lischen

~
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Falls statt der adad95 Textverarbeitung Word verwendet werden
soll, kann dies in den Programmeinstellungen festgelegt werden:
Hauptmeni Extras - Einstellungen - Allgemein Externe Text-
verarbeitung benutzen.

Wird diese Option aktiviert, verwendet adad95 die in Windows fur
RTF Textdateien registrierte Anwendung.

Die Bedeutung der Symbole:
Das Symbol kennzeichnet ein 6ffentlich auf der Festplatte ge- |-
speichertes Dokument. Jeder Windows-Benutzer kann dieses |- e
Dokument lesen und andern. Mit einem Klick auf das Symbol

kann das Dokument in die adad95-Datenbank importiert werden und wird zum geheimen Dokument.

Das Symbol kennzeichnet ein geheim in der adad95 Datenbank gespeichertes Dokument. Nur der Er-
steller dieses Dokuments darf es lesen, &ndern und ggf. wieder zum 6ffentlichen Dokument machen.

Klick auf Schaltflache Hinzufligen zeigt bestehende Textvorlagen.

Bei mehreren Mandanten kann der gewiinschte Mandant vorab (g TextauswahiBriefan Mitglieder SO

gewdahlt werden. Klick auf die Textvorlage Brief an Mitglied er- Q 9 Q

zeugt einen kompletten neuen Brief mit Briefkopf, Empfangeradres-

se und personlicher Anrede. Sie kdnnen nun den Brief verfassen. bo"d beprbeiten s HIf 5“}"_1
Absender |CL A

Nach Speichern zeigt adad95 den soeben verfal3ten und gespei-
cherten Brief als offentliches Dokument auf der Festplatte des PCs.
Mit Klick auf das Monitorsymbol kann das Dokument zum inter-
nen oder geheimen Dokument umgewandelt werden. Dabei wird
das Dokument direkt in die adad95 Datenbank eingelesen und der
frei zugangliche Eintrag auf der Festplatte des PCs geloscht. Of-
fentlich gespeicherte Dokumente werden nach folgender Syntax
abgelegt:

([LW:N\adad95\db\word\Mitglieder\[Name des Mitglieds+ Ifd. Nr].rtf)

Brief an Mitglied mit Logo
Brief an Mitglied eigenes Briefpapier

Klick auf Schaltflache Bearbeiten 6ffnet das bestehende RTF — Dokument. Handelt es sich um ein internes
oder geheimes Dokument, wird dieses zum Bearbeiten wieder extern angelegt. Nach Abschlu® kann das ex-
terne Dokument wieder zum internen oder geheimen umgewandelt werden. Die Anzahl der zur Adresse ge-
speicherten Dokumente ist nicht begrenzt.

Dokumente mit Bildern kénnen sehr grof3 werden und bei interner Speicherung die adad95 Daten-
": bank entsprechend vergroRern. Es wird dringend empfohlen solche speicherintensiven Dokumente
o immer extern abzulegen.

®

Mitgliederverwaltung - Bild: 8 () (@ @)1

Hier kann ein beliebiges Bild im JPG, GIF oder BMP Format hinter-
legt werden. Mit Rechtsklick im Fenster 6ffnet sich ein Windows-
dialog. Hier gibt es nun folgende Mdglichkeiten:
1. Bild laden: Offnet Explorer und ladt ein ausgewahites Bild
in adad95.
2. Bild 16schen: Lodscht ein bereits hochgeladenes Bild aus
adad9s.
3. Bild passend zoomen: Das Bild kann vergroRert, verklei-
nert, in OriginalgroRe angezeigt oder auf passende Fens-
tergroRe skaliert werden. Alternativ kann auch durch Dre-

o

1
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hen des Mausrads gezoomt werden.
4. Bild groRer / Bild kleiner:
5. Bild einscannen: Ein Bild kann, soweit ein installierter Scanner verfugbar ist, eingescannt werden.
TWAIN - kompatible Kameras werden auch unterstutzt.
Menuleiste Bild bearbeiten: Mit Klick auf die Symbole oberhalb des Bilderrahmens kann das Bild geschnit-
ten (Scherensymbol), gedreht (linkes / rechtes Pfeilsymbol) oder gedruckt (Druckersymbol) werden.

Mitgliederverwaltung - Objekte: Objekt=

Beliebige Windows Dateien kdnnen mit Hinzufligen als Objekte 04.04.2012 | Markus Falis 2
durch Verkniupfen hinterlegt und gespeichert werden. Alternativ Brockhaus
konnen auch, soweit ein installierter Scanner verfugbar ist, Doku- 04042012  Markus Falis

mente eingescannt werden. In der Regel werden die gespeicherten Regehwerk fur Arzte

Daten nach Ablegen (durch Doppelklick oder einem Klick auf Be- 04.04.2012  Markus Falis

arbeiten) mit der gleichen Anwendung gestartet mit welcher Sie er- Praxisbericht

stellt wurden. Wird Loschen ausgewahlt, wird die Verknupfung in 04.04.2012  |Markus Falis

adad95 entfernt. Mit der Tastenkombination [Strg+F] wird die Su- Bewegungs-Einmaleins -

che eingeblendet. Damit kann aus einer Vielzahl von Objekten das
gewilnschte schnell gefunden werden.
Verknilpfte Objekte werden im Verzeichnis: ([LW:]\adad95\db\objekte\Mitglieder\..) abgelegt.

'! Dadurch kann bei der Verknipfung grof3er Dateien schnell ein Kapazitatsproblem entstehen. Wer-
— den Dateien mit Klick auf.___Lsden ) aus adad95 entfernt, so wird nur die Verkniipfung geléscht,

Hinzufiigen 3 | Bearbeiten ) | Laschen )]

das Objekt selbst bleibt im oben genannten Ordner bestehen. o S5 Versenden BOS
Mitgliederverwaltung - SMS: S e L

Apsender L &2

Es ist moglich per SMS in Kontakt mit Mitgliedern zu treten. Fir kurze Nachrich- | cwse momsn
ten ist dies sehr praktisch und stért den Empfanger weniger als ein Anruf. Flr | @
diesen Dienst wird ein vorausbezahltes SMS — Kontingent benétigt. oz

7] 046527656767

Zum Ausprobieren kann ein Schnupperkontingent tiber 10.- € gebucht werden.
Bestellung Schnupperkontingent.

noch 55 verflgbar
Sendestatus

Max Mustermann | 25052012 |

Mitgliederverwaltung - Vertrage:
adad95 bietet mit Mitgliederverwaltung die Méglichkeit, Vertrage flr | verrage

Mitglieder, Wertkarten und Gutscheine zu erstellen und zu verwal- = Abgerec...| Beitag | Beenaet |

ten. Der Menipunkt Vertrage zeigt eine chronologische Liste der Sauna_1 5042012 w00€ [

Vertrage des Mitglieds. 5 Sauna_4 : 1
. . . Vertrag bearbeiten

Mit rechter Maustaste kann der selektierte Vertrag bearbeitet, Fitnessst 1

Vertrag stornieren

storniert, gedruckt oder auch zum Vertrag eine Kindigungsbe-
statigung ausgedruckt werden.

Die Spalte Abgerechnet zeigt das letzte Buchungsdatum der Bei-
tragsrechnung. Zusétzlich wird noch der Beitrag angezeigt und an-
gegeben, ob die Vertragszeit bereits abgelaufen ist.

Mit Klick auf Vertrag hinzuftigen ) wird zur e Y
Verkauf eines Mitgliedvertrags gewechselt.

Vertrag drucken

Kindigungsbestatigung drucken

Hinweis: Mit Nutzung der Check — In — Funktion erhalt der Studioinhaber wertvolle statistische Daten.
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Mitgliederverwaltung - Verkauf:

Hier werden chronologisch alle von diesem Mitglied gekauften Artikel, Gutscheine / Wertkarten (Punktekar-
ten) und Kurse angezeigt. Klick auf die Register Artikelverkauf, Gutscheinverkauf oder Kursverkauf schaltet
zwischen den Anzeigen.

Artikelverkauf ]'I Gutscheinverkauf || Kursverkauf |
- . Iy . - . . L
artikelverkauf | Artikelverkauf zeigt alle Kaufe des Mitglieds nach | |::1'ngs | I?D:a;y f:‘;ﬂ
' N Rechnung_s_nummer_n gruppiert. Klick auf zeigt Q|e NI
Einzelpositionen der jeweiligen Artikel. Mit Rechtsklick kann eine :
Rechnungswiederholung abgerufen werden oder eine Terminiber- = ka“ﬂ;”‘*e*] =
sicht(in PraxPlan terminierte Artikel), soweit Artikel verplant wurden, & eziiznng izl ety
angezeigt Werden ¥ Theraband pro Meter b... 2,70 €
Klick auf die untere Schaltflache Artikelverkauf offnet die Maske 50109”0” 207,209 400€
Artikelverkauf fiir das ausgewahlte Mitglied. Weitere Informationen zgiiiggjﬁ ;T i;iii Ezi:
dazu finden Sie in der Beschreibung Artikelverkauf. — .
' Artikelverkauf 3

Gutscheinverkauf | Gutscheinverkauf zeigt alle erworbenen, bereits | Attketverkaf [utscheinverkauf ] kursverkaut |

eingelésten und noch offenen Gutscheine des || sutscheinbezeichnung | Datum| _Betrag
Mitglieds. Mit Rechtsklick kann eine Rechnungswiederholung Lomi-Lomihii & 45min 2052 55,00 €
durchgefiihrt, ein Gutschein gedruckt oder eingelost werden. Wahr- | ™8 Rechnungswiederholung | s20€
genommene Termine zeigt die Gutschein Terminubersicht(in Pra- Gutschein drucken
xPlan terminierte GUtSCheinE). Gutschein Terminiibersicht |
Ist kein Guthaben mehr vorhanden, zeigt dies adad95 an. In diesem Gutschein einlgsen

Fall ist kein Check-In mehr moglich.

Klick auf die untere Schaltflache Gutscheinverkauf 6ffnet den Gut-
scheinverkauf fir das ausgewahlte Mitglied. Weitere Informationen
dazu finden Sie in der Beschreibung Gutscheinverkauf. ' Gutscheinverkauf

kursverkauf | Kursverkauf zeigt samtliche vom Mitglied gekauften

. . ) i [ artkelverkauf || Gutscheinverkauf | [ Kursverkauf
Kurse. Mit Rechtsklick kann eine Rechnungswieder- oot || Gisbomotat |

. . K Datu Betr
holung durchgefiihrt oder auch ein Kurs nachberechnet werden. |>|Sdf | B
Bei einer nachtraglichen Berechnung werden die teilgenommenen fort Rechnungswiederholung
Kurstermine des Mitglieds addiert. Der Rechnungsbetrag kann Kurs nachtraglich berechnen

Ubernommen oder abgeéandert und per Barzahlung, Rechnung oder
Lastschrift beglichen werden.

Klick auf die untere Schaltflache Kursverkauf 6ffnet den Kursver-
kauf fir das ausgewahlte Mitglied. Weitere Informationen dazu fin-
den Sie in der Beschreibung Kursverkauf.

Kursverkauf

Rechnungswiederholung:

Bei der Verkaufsibersicht eines Mitglieds kénnen Sie mit Rechts-
klick auf einen Artikelverkauf, Gutscheinverkauf oder Kursverkauf Q 9 Q
eine Rechnungswiederholung durchfihren. Geben Sie die Anzahl )

der Exemplare an, wahlen Sie aus, ob eine Druckvorschau ange- =
zeigt werden und die Rechnungswiederholung ggf. als Duplikat ge- | Bemdere Eped

kennzeichnet werden soll. [ seitenvorschau [ | als Duplikat kennzeichnen

| Markus Faliis | 26.04.2012 |

o Rechnungwiederholung e

Hilfe Exit

Die Rosenheimer Praxisprogramme - bewahrt seit 1987
Ridler Datentechnik
D-83024 Rosenheim Prinzregentenstr. 94
Hotline flir Vertragskunden Tel: (08031) 28 60 12 von 9-12 Uhr
Hotline ohne Vertrag Tel: 09007-55 66 89 (2,49 €/min) oder auBerhalb der Hotlinezeiten
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Weitere relevante Dokumente:

Zurtick zum Inhaltsverzeichnis

Leitfaden zur eigenen Kassenabrechnung
Internes Textverarbeitungsprogramm
Mitgliederliste

Mitglieder — Check — In
SMS-Einstellungen

SMS versenden

Listenhandling
Vertragsstammdaten

Buchhaltung
Patientenverwaltung

Vertragsverkauf
Vertragsdaten éndern
Artikelverkauf
Gutscheinverkauf
Kursverkauf

lhre Notizen:

Die Rosenheimer Praxisprogramme - bewahrt seit 1987
Ridler Datentechnik
D-83024 Rosenheim Prinzregentenstr. 94
Hotline flir Vertragskunden Tel: (08031) 28 60 12 von 9-12 Uhr
Hotline ohne Vertrag Tel: 09007-55 66 89 (2,49 €/min) oder auBerhalb der Hotlinezeiten
Seite 8


HilfeAufrufen.pdf
Leitfaden_zur_eigenen_Kassenabrechnung.pdf
Internes_Textverarbeitungsprogramm.pdf
Mitgliederliste.pdf
Mitglieder_Check-In.pdf
SMS_Einstellungen.pdf
SMS_Versenden.pdf
Listenhandling.pdf
Vertragsstammdaten.pdf
BelegeBuchen.pdf
Patientenverwaltung.pdf
Vertragsverkauf.pdf
VertragsdatenAendern.pdf
Artikelverkauf.pdf
Gutscheinverkauf.pdf
Kursverkauf.pdf

